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[bookmark: Brödtext]Svar, skrivelse om patienthotell Umeå


Vi har förståelse för att upphandlingen av patienthotell i Umeå väcker frågor och synpunkter hos patienter och anhöriga. Region Norrbotten följer utvecklingen noggrant och har en löpande dialog med Region Västerbotten kring frågor som påverkar våra patienter vid vård utanför länet.

Det är Region Västerbotten som ansvarar för upphandlingen och de avtal som gäller för patienthotell i Umeå, vilka måste upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling. Denna upphandling har överklagats och just nu hanteras frågan i Förvaltningsrätten och i dagsläget måste samtliga parter invänta den processen. 

Det är viktigt för Region Norrbotten att våra patienters behov uppfylls, när det gäller tillgänglighet och trygghet till vård. Vi tar med oss de synpunkter som inkommit och för dem vidare i våra kontakter med ansvariga parter. Målsättningen är att patienter från Norrbotten ska erbjudas ett boende som fungerar väl i samband med behandling och vårdbesök. De patienter som har behov av vård eller stöd under sin vistelse i Umeå får detta idag och kommer även få det fortsättningsvis.

Vi uppskattar att patienter och anhöriga hör av sig och delar sina erfarenheter, då det bidrar till vårt fortsatta arbete för en god och trygg vårdresa.


Med vänlig hälsning,

Anders Blomqvist
Divisionschef Regionstöd
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