Kvalitet &
Patientsdkerhet

Premiar for Kvalitet &
Patientsakerhet - boka nu!

Den 20 november arrangerar Region Norrbotten for forsta gangen konferensen Kvalitet &
Patientsdkerhet pa Regionhuset i Lulea. Det ar en sammanslagning av de tidigare
konferenserna Utvecklingskraft och Patientsakerhetskonferensen.

Anders Vege fran norska Folkehelseinstituttet i Oslo dr huvudféreldsare pd Kvalitet & Patientsdkerhet.

Regiondirektor Veronika Sundstrom inleder dagen tillsammans med utvecklingsdirektor Lisbeth Lépare-
Johansson och darefter foljer ett véldigt spannande och intressant program. Malet ar att fa manga deltagare
fran alla verksamheter i hela lanet. Fér de som inte kan vara pa plats kommer det dven att finnas mojlighet att
folja konferensen pa videolank ute i lanet.

Vad ir viktigt for dig?
Huvudforeldsare ar Anders Vege fran norska Folkehelseinstituttet i Oslo. Rubriken for hans féreldsning ar ”Vad
ar viktigt for dig?”.

Anders Vege ar en uppskattad foreldasare som har medverkat pa manga internationella konferenser. Han har
lang erfarenhet av ledarskap och har en master i kliniskt halsoarbete. Han ar chef for sektionen for
kvalitetsforbattring pa Folkehelseinstituttet i Oslo.

Enheten utvecklar metoder och verktyg som stodjer kvalitetsforbattringsarbetet och den ansvarar ocksa for
innehallet i det nationella programmet for utveckling av patientsakerhet.



Kvalitet &
Patientsakerhet

Anders Vege kommer att beradtta om det norska programmet for god vard av aldre och kroniskt sjuka patienter.
Det handlar bland annat om att ldra av varandra i olika natverk, dar kommuner och sjukhus starker sina
samarbeten. Malet ar att utveckla en vard som leder till battre halsa och starker patientens roll. | det arbetet &r
fragestallningen «Hva er viktig for deg?», eller pa svenska «Vad ar viktigt for dig?» central. Den leder in varden
mot ett nodvandigt forandringsarbete. Detta arbete har ocksa resulterat i en Vad ar viktigt for dig-dag i 6ver 30
lander, inklusive Sverige, dar Region Norrbotten deltog for forsta gangen i ar.

Under dagen medverkar aven:

Charlotta George, sakkunnig i patientsakerhet, och Agneta Calleberg, jurist, bada fran Socialstyrelsen. De
berattar om arbetet med att stodja implementeringen av ett andamalsenligt klagomalssystem i halso- och
sjukvarden.

Kajsa Westling, utredare pa Myndigheten for vard- och omsorgsanalys, som foljer upp och analyserar halso-
och sjukvarden, tandvarden och omsorgen ur ett patient-, brukar- och medborgarperspektiv. | sin féreldsning
berattar hon om hur ledarskap kan bidra till starkt utveckling och 6kad patientcentrering i hidlso-och
sjukvarden.

Catrin Hagerholm, projektledare pa Uppdrag Psykisk Halsa, ett samarbete mellan regeringen och SKL. Hennes
foreldasning handlar om det nationella IT-stodet for kvalitets- och férbattringsarbete enlig den sa kallade PDSA-
metoden, som star for Plan, Do, Study, Act eller pa svenska: Planera, Gor, Studera, Agera.

Aven Region Norrbottens férbattrings- och utvecklingsarbeten kommer att lyftas fram i bade presentationer
och en posterutstillning. Arets mottagare av stora férbattringspriset inom varden i Region Norrbotten kommer
att informera om det goda arbete som genomforts i Kalix ndrsjukvardsomrade.

Mer information
Boka redan nu av denna dag som kommer att inspirera till fortsatta forbattringsarbeten for alla medarbetare i

regionen!
Om du vill delta ar det viktigt att du stimmer av det med din chef.

Mer information om programmet och praktisk information om konferensen kommer att publiceras inom cirka
en manad pa Insidan.

Anmalan
Anmal dig pa foljande lank: https://simplesignup.se/private event/132523/28765ca96d
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